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Prise de parole

Sujet abordé / Contenu de I'échange

Gaélle VAUQUELIN - Cadre CLIC

Anne-Marie AUZOU - Resp. La Musse

Dr Francois MABILAIS — médecin PASS CH
Risle
Nathalie CHATON - directrice DAC Ouest Eure

Anne-Marie AUZOU

Nathalie CHATON

Anne-Marie AUZOU

Centre de santé Doct’Eure
Les médecins du centre de santé sont-ils des médecins retraités ou des médecins qui ont quitté leur
cabinet pour intégrer le centre de santé ?

Présence de 5 médecins dont des médecins retraités et de jeunes médecins qui souhaitent alléger
leur emploi du temps en quittant leur cabinet.

Il y a en effet 2 médecins qui ont quitté leurs cabinets du Lieuvin Pays d’Auge, ce qui entraine
moins de présence médicale sur ce territoire.

Comment se fait la prise de rdv ?

La prise de rdv se fait via Doctolib en sachant que toutes les plages de rdv ne sont pas ouvertes sur
Doctolib ce qui permet de prendre des rdv par téléphone également et de pouvoir garder des rdv
pour la mission appui PASS et le SAS.

Est-ce que les médecins du centre de santé « jouent le jeu » des créneaux pour la PASS ?

Les professionnels font de leur mieux pour prendre en charge rapidement les patients de la mission

d’appui PASS. En sachant que le centre de santé de Bernay est celui ot il y a le plus de présence
médicale en Normandie.

Valérie MARC Reste toujours le probleme de mobilité des patients, méme s’il est a noter une augmentation des
trains desservants Bernay et les communes alentours (notamment Brionne).
CSAPA / Mission Appui PASS

Julien ANDRE Serait-il possible d’envisager des consultations de la mission appui PASS dans les locaux du CSAPA

Directeur adjoint - CSAPA ADISSA

de Bernay ? Avec pourquoi pas une permanence dans les locaux, pour développer le lien entre
MAPASS et CSAPA. Pour travailler les premieres démarches en addicto et pouvoir permettre aux
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usagers d’identifier les locaux et I'équipe.

Valérie MARC Cela peut étre envisageable. A étudier. Une rencontre sera a organiser pour en échanger.
Situation 3 présentée sur le power point

Gaélle VAUQUELIN Si la patiente est d’accord, il y a la possibilité de faire intervenir la psychologue du CLIC.

Dr MABILAIS La patiente doit accepter les projets, c’est elle qui décide. Cette patiente, comme d’autres, se rend
victime d’elle-méme. Nous avons une obligation de moyens pas de résultat. La solution est peut-
étre de la guider et de la voir tous les trois mois.

Gaélle VAUQUELIN La patiente est en capacité d’alerter si besoin, 'accompagnement de la MAPASS peut donc étre
cloturé.

Nathalie CHATON C’est une situation ambivalente qui est souvent retrouvée sur le terrain, tant que la personne n’a

pas de projet, il n’ay a pas de possibilité de trouver des solutions.

Anne-Marie AUZOU

Dominique VALLOIS — chargée de projets

Sara FERAUD - IDE OREV

Dr MABILAIS

Mobilité
Y-a-t-il une possibilité d’envisager un partenariat pour les consultations médicales face aux
difficultés de transport des patients ?

ACCES a répondu a un appel a projet, en plus de la plateforme Eure Mobilité, pour organiser les
transports pour aller en consultation, mais cela n’est pour I'instant qu’a la phase projet et réflexion.

La nouvelle problématique qui va émerger sur le territoire est celle liée aux contrdles techniques
des motos et scooters, qui vont empécher certains jeunes de pouvoir se déplacer et se rendre aux
rdv. Quels sont les solutions pour ces jeunes qui n’ont pas de moyen de transport ?

Le probleme de mobilité existe depuis plusieurs années sur le territoire, la solution temporaire est
de multiplier les actions d’aller vers.
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Stéphanie GARNIER — Directrice France Travail

Valérie MARC

Gaélle VAUQUELIN

Sandrine MONTURY - IPA CMP Bernay

Accompagnement MAPASS

Y a -t-il des personnes orientées pour qui vous n’avez pas pu proposer d’accompagnement ?

Si les personnes ne rentrent pas dans les critéres du dispositif de la PASS, I'orientation est faite
directement avec le partenaire, en échangeant sur la situation. La MAPASS oriente toujours a
minima vers d’autres partenaires. Elle forme aussi les partenaires sur 'offre d’acces aux droits et
soins, sur la complétude de dossiers tels que le dossier de la MDPH.

Au département, il y a des permanences 2 fois par mois pour la constitution des dossiers MDPH. 11
peut y avoir des visites a domicile. Les usagers ont la possibilité de prendre rdv en appelant le
CMS. Le but est que les dossiers soient envoyés complets a la MDPH.

1y a aussi la possibilité d’organiser un lien CMP/MDPH avec un relai psychiatre pour mieux
évaluer les patients dans leur reconnaissance aupres de la MDPH.

Fin du COPIL a 11h45

Valérie MARC et Laura ZEMMOUR
Coordinatrice et Infirmiére — mission appui
PASS — CH Bernay

L’équipe mission appui PASS remercie les participants pour leur présence au COPIL et leur
collaboration au quotidien.
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